Allgemeine Geschiftsbedingungen der EGW Entwicklungsgesellschaft fiir Gewerbe und Wohnen mbH (nachfolgend: EGW)
fiir die Nutzung des Kanupark Markkleeberg in der ab dem 15.04.2023 geltenden Fassung (AGB-Nutzung)

Die EGW betreibt den am Markkleeberger See gelegenen Kanupark Markkleeberg (im Folgenden: Kanupark) und bietet dessen Nutzung im
Rahmen eines privatrechtlichen Benutzungsverhaltnisses an, das den nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) unterliegt.

1. Geltungsbereich: Diese AGB gelten fiir die Nutzung der vom Kanu-
park angebotenen Sportmdglichkeiten. Sie sind unter www.kanupark-
markkleeberg.com in speicherbarer und ausdruckbarer Fassung kostenlos
abrufbar. Erganzend sind die am Eintritt ausliegenden und online abrufba-
ren Nutzerbedingungen zu beachten. Diese gelten ausschlieBlich, ohne
dass es eines Widerspruchs gegen abweichende Bedingungen des Kun-
den bedarf. Jede abweichende Vereinbarung bedarf der Schriftform; auch
die Abbedingung der Schriftform ist nur wirksam, wenn die dahingehende
Vereinbarung selbst die Schriftform wahrt. Die Geltung der Parkordnung
des Kanuparks aufierhalb der Nutzung der Sportanlagen bleibt unberihrt.

2. Leistungen: Der Kanupark bietet in verschiedenen Schwierigkeitsstu-
fen Rafting, Wildwasser-Kajak, aulerdem Surfangebote, Hydrospeed und
Kajak-Schulungen auf zwei unterschiedlich groBen Bahnen an. Wildwas-
ser-Rafting, Wildwasser-Kajak und Hydrospeed finden zeitgleich und im
Regelfall auf der groRen Bahn statt. Die Surfangebote werden im Regelfall
auf dem Surfspot (kleine Bahn) durchgefiihrt. Der Kanupark kann den Kun-
den jedoch jederzeit auf die Nutzung einer bestimmten Bahn verweisen.
Der Kanupark verfugt Gber Bootsforderbander vom Zielbecken zum Start
der jeweiligen Bahn. Ein Anspruch auf deren Nutzung besteht bei betriebs-
bedingter Abschaltung nicht.

3. Vertragsschluss/Zahlung: Tickets, fir die vom Kanupark angebote-
nen Leistungen, kdnnen je nach Verfiigbarkeit (1) an der Kasse des Kanu-
parks oder (2) online erworben werden. Im Einzelfall unterbreitet der Kanu-
park auf Anfrage ein schriftliches Angebot (3).

(1) Bei dem Erwerb von Tickets an der Kasse kommt der Vertrag mit der
Entgegennahme der erworbenen Tickets zustande; die vereinbarten Zeiten
sind fur den Kunden fest gebucht.

(2) Die Onlinebuchung, die bis zum Tag der beabsichtigten Nutzung mog-
lich ist, kann von dem Kunden unter Angabe seiner Kontaktdaten (Adresse,
E-Mail, Telefon) durchgefiihrt werden. Der Vertrag kommt mit Bestatigung
der im Onlinebuchungssystem durch den Kunden ausgewahlten Leistun-
gen und anschlieBendem Versand der den Eingang der Buchung/Bestel-
lung des Kunden bestatigenden E-Mail des Kanupark an die von dem Kun-
den angegebene E-Mail-Adresse zustande. Die vom Kunden gewahlten
Leistungen sind sodann verbindlich gebucht. Zahlungen sind gemag den
im Onlinebuchungssystem zur Auswahl gestellten Zahlungswege im Vo-
raus zu leisten. Erfolgt die Bestatigung der Zahlung nicht innerhalb von 30
Minuten nach Abschluss der verbindlichen Buchung, verfallt diese ersatz-
los. Die Tickets werden fir den Kunden am Tag der Nutzung an der Ta-
geskasse bereitgestellt.

(3) Unterbreitet der Kanupark dem Kunden ein schriftiches Angebot,
kommt der Vertrag mit der fristgerechten Bestatigung des Angebots durch
den Kunden zustande und der Kunde hat den getroffenen Vereinbarungen
entsprechend zu zahlen.

4. Preise: Es gelten unsere an der Kasse und auf unserer Homepage
veroffentlichten Preise.

5. Nutzungszeiten: Die reinen Wildwassernutzungszeiten beginnen zur
vollen zweiten Stunde der Nutzungszeit. Aufgrund des Zeitaufwands fir
das Umkleiden und die Einweisung ist es erforderlich, sich mindestens 90
Minuten vorher, das bedeutet 30 Minuten vor der gebuchten Anmeldezeit
an der Kasse anzumelden und nach der BegriiBung die Sportbekleidung in
Empfang zu nehmen. Um die gebuchten Kajak-Zeiten einhalten zu kdnnen,
ist die fur das Umkleiden und die Einweisung durch unser Personal erfor-
derliche Zeit einzuplanen.

6. Voraussetzungen der Nutzung

(1) Der Kanupark wird nur bei Aulentemperaturen tber 5°C betrieben.
(2) Die Wildwasserbahnen darf nur nutzen, wer mindestens 12 Jahre alt
ist. Das Mindestalter fur die Teilnahme am POWER-Rafting, SINGLE-Raf-
ting, DUO-Rafting, Hydrospeed, Kajak-Duo und den Kajak-Schulen betragt
16 Jahre. Die Nutzung durch Minderjahrige ab 12 Jahre erfordert die An-
wesenheit eines die Aufsicht austiibenden Volljahrigen. Der Kanupark ist
berechtigt, einen Nachweis der Aufsichtsberechtigung zu verlangen. Dar-
Uber hinaus behalt sich der Kanupark das Recht vor, bei entsprechender
Eignhung des Teilnehmenden vom Mindestalter abzuweichen.

(3) Die Nutzung ist ausschlieBlich unter Einhaltung der in diesen AGB und
in den Nutzerbedingungen (siehe Ziff. 1) formulierten Verhaltensregeln zu-
lassig. Mit Vertragsschluss bestatigt jeder Kunde, die in AGB und Nutzer-
bedingungen niedergelegten Regelungen einzuhalten.

(4) Den Anweisungen des Kanupark-Personals ist Folge zu leisten. Das
Kanupark-Personal ist berechtigt, solche Kunden von der Nutzung auszu-
schlieRen, denen es erkennbar an zu einer sicheren Nutzung erforderli-
chen sportlichen, gesundheitlichen und/oder koérperlichen Fahigkeiten
mangelt, insbesondere bei jeglichem Alkoholeinfluss. Die diesbezligliche
Beurteilung des Kanupark-Personals ist verbindlich. Das Kanupark-Perso-
nal ist auch berechtigt, nicht aber verpflichtet, die Tauglichkeit externen
Sport- und Sicherheitsmaterials zu prifen und kann dieses bei

Beanstandungen (u. a. auch starke Verschmutzung) von der Nutzung im
Kanupark ausschlieRen. Anspriiche des Kunden erwachsen hieraus nicht.

7. Ausriistung:

(1) Rafting und Hydrospeed diirfen mit Ausnahme geeigneter kundeneige-
ner Neoprenbekleidung ausschlief3lich mit vom Kanupark zur Verfiigung
gestelltem Sportmaterial betrieben werden. Wildwasser-Kajak und Surfan-
gebote sind mit geeignetem kundeneigenem Sportmaterial méglich.

(2) Im Zweifelsfall entscheidet das Kanupark-Personal verbindlich Gber die
Eignung.

8. Sicherheit: Fir an den Kunden herausgegebene Kleidung und Aus-
ristung kann der Kanupark die Hinterlegung einer geeigneten Sicherheit
oder Wertsache verlangen.

9. Umkleiden: Das Umkleiden erfolgt in den hierfur vorgesehenen Um-
kleiderdaumen. Kleidungsstiicke des Kunden kénnen in den dort befindli-
chen abschlieBbaren Schranken auf eigene Gefahr abgelegt werden.

10. Widerrufsrecht: Vertrage Uber den Erwerb von Tickets im Zusammen-
hang mit Freizeitbetatigungen, fiir die ein spezifischer Termin vorgesehen
ist, unterliegen gemaR § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB nicht dem Widerrufsrecht.

11. Umbuchung durch Kunden: Fir verbindliche Terminbuchungen sind
bei kundenseitiger Wahl der Preiskategorie Normalpreis Umbuchungen
von Einzelleistungen (z. B. einzelnen Rafting-Platzen) oder der komplett
gebuchten Leistung bis spatestens zum siebenten Tag vor dem Nut-
zungstag moglich. Nach Ablauf der Frist ist eine Umbuchung der verbind-
lich gebuchten Leistung ausgeschlossen. Die Erklarung der Umbuchung
von der urspriinglich gebuchten Leistung hat durch den Kunden in Schrift-
form zu erfolgen und wird mit einer Bearbeitungsgebdihr i. H. v. 15,00 EUR
(inkl. gesetzl. MwSt.) je Vorgang berechnet.

Fur verbindliche Terminbuchungen bei kundenseitiger Wahl der Preiskate-
gorie Sparpreis sind jegliche Moglichkeiten der Umbuchung ausgeschlos-
sen.

12. Ricktritt des Kanuparks: Der Kanupark ist zum Rucktritt berechtigt,
wenn die Erfiillung des Vertrages dadurch unmdglich wird, dass héhere
Gewalt, Wind oder sonstige Wetterverhaltnisse, Revisions- oder Repara-
turbedarf an Geraten oder Anlagen oder andere, nicht mindestens auf
grobe Fahrlassigkeit des Kanuparks zuriickgehende Umsténde eine Nut-
zung nicht zulassen. Uber solche Ausfallzeiten wird der Kunde unverziig-
lich per E-Mail oder Post informiert. Im Falle eines Rucktritts erstattet der
Kanupark dem Kunden bereits geleistete Zahlungen unverziglich. Weiter-
gehende Anspriiche bestehen nicht.

13. Haftung des Kunden: Der Kunde ist zum sorgsamen Umgang mit den
ihm zur Nutzung Uberlassenem Material und zur Befolgung von Anweisun-
gen des Kanupark-Personals verpflichtet und hat im Falle schuldhafter Ver-
letzung dieser Pflichten den dem Kanupark entstandenen Schaden zu er-
setzen.

14. Haftung des Kanupark:

(1) Der Kanupark haftet fir grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz, gleich aus
welchem Rechtsgrund, nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im Ubrigen
wird die Haftung ausgeschlossen.

(2) Hiervon unberihrt bleiben Schadensersatzanspriiche wegen Verlet-
zung der Gesundheit, des Korpers oder des Lebens.

15. Datenschutz: Der Kanupark nimmt den Schutz lhrer Daten ernst und
informiert Sie entsprechend Artikel 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grund-
verordnung (DSGVO), wie wir lhre Daten verarbeiten und welche Anspri-
che und Rechte lhnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zu-
stehen. Fir samtliche Informationen im Zusammenhang mit dem Umgang
mit Ihren Daten verweisen wir auf unser gesonderte Datenschutzerklarung
unter: http://kanupark-markkleeberg.com/datenschutz/, welche Gegen-
stand der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist.

16. Schlussbestimmungen:

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Sollten einzelne Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam oder
nichtig sein oder werden, berihrt dies die Wirksamkeit der Gbrigen Bestim-
mungen nicht.

(3) Erfullungsort fiir alle Leistungen sowie Gerichtsstand ist der Sitz des
Kanupark, soweit der Kunde nicht Verbraucher, sondern Kaufmann, juris-
tische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sonder-
vermogen ist.



Kanupark Markkleeberg

Nutzerbedingungen KﬂAAE
Surf-Angebote UPARK
(Stand: 01.01.2023)

Die im Folgenden dargestellten Nutzerbedingungen gelten fir alle Teilnehmer am
Bodyboarding, Profi-Wellensurfen sowie den verschiedenen Surfkursen.

1. Voraussetzungen:

Besucher, die aktiv an den oben genannten Freizeitsportangeboten des Kanupark Markklee-
berg teilnehmen, haben folgende Voraussetzungen zu erfullen:

e Mindestalter: 12 Jahre bei Teilnahme an allen oben genannten Angeboten

e gut ausgepragte Fahigkeit des Schwimmens

¢ Kenntnisnahme der geltenden Regeln und der mit dem Wildwassersport verbun-
denen Risiken.

2. Sicherheitsaspekte:

Die Nutzung der oben genannten Freizeitsportangebote des Kanupark Markkleeberg erfolgt
auf eigene Gefahr. Dariuber hinaus haben alle Freizeitsportler zur Austbung lhrer jeweiligen
Aktivitaten die passende Sicherheitsbekleidung zu tragen. Dazu zahlen mindestens:

ein geeigneter Sicherheitshelm

eine Schwimmweste, Schwimmhilfe oder Prallschutzweste
Neoprenbekleidung zur Verhinderung von Schurfwunden an GliedmaRen™
Schuhe mit ausreichend fester Sohle™

Aus Griunden der Sicherheit wird empfohlen Schmuck und weitere Gegenstande (z. B. Son-
nenbrillen, Portemonnaies, Mobilfunktelefone, Video- und Fotokameras) vollstandig abzulegen
und langes Haar unter dem Sicherheitshelm zu verbergen. Das Mitfihren von Kameras, im
Speziellen von wasserdichten Action-Cams, erfolgt in jedem Fall auf eigene Gefahr und Haf-
tung des Kunden und ist ausschlie3lich im Brustbereich mit entsprechend geeigneten Halte-
rungen maglich.

* Teilnehmer Uber 18 Jahren mit ausreichenden Erfahrungen/Fahigkeiten kénnen in Eigenver-
antwortung entscheiden, ob Sie Neoprenbekleidung und -schuhe tragen. Seitens des Kanu-
park Markkleeberg wird das Tragen aber dringend empfohlen. Das Tragen des Sicherheits-
helms und der Schwimmweste/Schwimmbhilfe/Prallschutzweste sind in jedem Fall Pflicht.

3. Sportmaterial:

Die oben genannten Angebote kénnen u. a. mit dem vom Kanupark zur Verfiigung gestellten
Sportmaterialien betrieben werden.

Bei der Nutzung von mitgebrachtem, personlichem Sportmaterial (Bodyboard, Skimboard,
Surfbrett, Sicherheits- und Sportbekleidung) ist das Kanupark-Personal berechtigt, die Taug-
lichkeit zu prufen und kann dieses bei Beanstandungen (darunter z&hlt u. a. auch starke Ver-
schmutzung) von der Nutzung im Kanupark ausschliel3en.

Der Kanupark haftet nicht fir Schaden an externen Sport- und Sicherheitsmaterialien, die
wéhrend der Nutzung der Wildwasserstrecken und aller angrenzenden Wasserflachen ein-
schliel3lich der Bootsforderbander entstehen.

4. Korperliche Anstrengung:

Die Teilnahme an den oben genannten Freizeitsportangeboten ist eine mitunter sehr anstren-
gende und vor allem anspannende Aktivitat. Teilnehmer, deren kérperliche oder geistige Ver-
fassung beeintréchtigt sind, die vor allem unter Nacken- oder Riickenschmerzen, Epilepsie o-
der Muskelkrankheiten leiden, schwanger sind, Herzprobleme haben oder hatten, kurzatmig
sind oder unter Einfluss von Medikamenten, Drogen oder Alkohol stehen, kann die Teilnahme
am Wildwasser-Freizeitsport untersagt werden. Daruber hinaus behélt sich der Kanupark das
Recht vor, Personen, die im Allgemeinen nicht den gestellten Anforderungen geniige tun und
in diesem Zusammenhang berechtigterweise die sichere Benutzung der Wildwasserstrecken
und angrenzenden Wasserflachen in Frage gestellt wird, die Nutzung der Wildwasser-
Freizeitsportangeboten zu untersagen. Letzteres umfasst auch die Fahigkeit, Signale und
Kommandos akustisch und visuell verstehen zu kénnen.



Kanupark Markkleeberg

Nutzerbedingungen KﬂAAE
Surf-Angebote UPARK
(Stand: 01.01.2023)

5. Kanupark-Fotodienst:

Die Teilnehmer erklaren sich damit einverstanden, dass im Rahmen der Teilnahme an den
oben genannten Angeboten, Fotos gemacht und diese dffentlich dargestellt und zum Verkauf
angeboten werden kdnnen.

6. Verhaltensregeln:

e Nur der Besitz einer gultigen Eintrittskarte ermachtigt zur Nutzung der oben genannten
Surf-Angebote.

e Wahrend der Teilnahme am Wildwasser-Freizeitsport ist das Tragen einer zertifizierten
Schwimmweste und eines genormten Sicherheitshelms Vorschrift. Das gilt generell in der na-
heren Umgebung aller Wasserflachen (Wildwasserstrecken, Start- und Zielbecken), auch fir
den Fall, dass die Wildwasserstrecken nicht geflutet sind.

e Den Anweisungen des Kanupark-Personals ist unbedingt und sofort Folge zu leisten.

e Die Teilnehmer an den Surf-Angeboten dirfen weder sich selbst noch andere in Gefahr brin-
gen. Das vorsatzliche Fehlsteuern von Surfbrettern kann zu gefahrlichen Situationen fuhren.
Der Kanupark tbernimmt in solchen Féllen des vorsatzlichen/fahrlassigen Verhaltens von Teil-
nehmern keine Haftung.

e Das vorsatzliche Schwimmen in den Wildwasserstrecken, dem Start- und Zielbecken ist
verboten. Ausgenommen ist das Schwimmen auf Anweisung des Kanupark-Personals.

e Wahrend des Befahrens des Surfspots, der Wildwasserstrecken und der angrenzenden Was-
serflachen sind die Teilnehmer aufgefordert, den aktiven Kontakt mit Kanuslalom-Toren,
Stahlseilen, Einbauteilen sowie Bricken und anderen festen Objekten zu vermeiden. Das gilt
far den direkten als auch fir den indirekten Kontakt (z. B. mit dem Surfbrett).

o Kanupark behélt sich das Recht vor, Personen, die den Anweisungen des Kanupark-Personals
nicht Folge leisten, sofort vom Freizeitsportbetrieb auszuschlielBen. In diesem Fall erlischt der
Anspruch auf Riuckerstattung von Eintrittsgeldern.

e Teilnehmer, die unter Einfluss von Alkohol und/oder Drogen stehen, kann der Zutritt zu den
Freizeitsportangeboten verwehrt werden. Kanupark behélt sich das Recht vor, Personen, die
diesem Grundsatz nicht folgen, sofort vom Freizeitsportbetrieb auszuschliefen. In diesem Fall
erlischt der Anspruch auf Rickerstattung von Eintrittsgeldern.

¢ Im Umgang mit Gegenstanden, von denen eine Gefahr fur Besucher und aktive Freizeitsport-
ler des Kanupark Markkleeberg ausgehen (scharfkantige Gegenstande bzw. Gegenstdnden aus
Glas o. a., wie Flaschen etc.) ist von jedem Kanuparkbesucher eigenverantwortlich Vorsicht
geboten. Der Umgang mit solchen gefahrdenden Gegenstanden in einer Zone von funf Metern
um die Wasserflachen ist nicht gestattet.

e Die Befahrung des Surfspots und der Wildwasserstrecken inkl. der angrenzenden Wasserfla-
chen sind nur mit Erlaubnis des Kanupark-Personals maglich.

¢ Die Teilnehmer haben im Umgang mit Eigentum des Kanuparks Vorsicht walten zu lassen.

e Die Ausgabe der Sportmaterialien (Neoprenbekleidung, -schuhe, Schwimmweste, Sicherheits-
helm) kann gegen die Einbehaltung eines Pfands erfolgen.

e Die fur die Surf-Angebote zur Verfiigung gestellten Sport- und Sicherheitsmaterialien sind
nach dem Gebrauch in den daflr zur Verfigung gestellten Tonnen zu spllen bzw. an den ent-
sprechenden Stellen wieder abzugeben oder aufzuhéangen.

e Das Betreten der Bootsschleppen (Verbindung vom Zielbecken zu den jeweiligen Startbe-
cken) ist nicht gestattet.

e Das Schwimmen durch das Einlaufbauwerk zwischen dem Zielbecken und dem Markkleeberger
See sowie im Markkleeberger Sees ist nur mit ausdricklicher Erlaubnis des Kanupark-
Personals gestattet. Personen, die sich wasserseitig auRerhalb des Kanupark-Gelandes befin-
den kénnen von der Nutzung des Kanuparks ausgeschlossen werden.



